PATSIENTIDE RAHULOLU KUSITLUSE KOKKUVOTE (2018. a.)

OU Jaanson ja Liine rahulolu kiisitluse ankeedid tddkorralduse osas tiitis 27 patsienti.
Kiisimustik oli anoniiiimne ja selle tditmine vabatahtlik.

Vastasid 20 naist ja 7 meest
Vastajate vanus oli 22-71 aastat

Kiisisime asutuse asukoha kohta:
26 patsienti oli tdiesti rahul
1 enam-vahem rahul

Meie asutuse ruumidega olid kdik 27 patsienti téiesti rahul

Kiisisime kas meie ruumides on piisavalt tagatud patsiendile privaatsus?
26 patsienti vastas: jah, kindlasti
1 patsient vastas : pigem jah

Kiisisime kas selgitused ravi ja edasiste kiilastuste kohta olid arusaadavad?
26 patsienti vastasid: jah, tdiesti
1 patsient vastas: pigem jah

Kiisisime kas jdite arsti suhtumisega rahule?
26 patsienti vastas: jah, tiiesti
1 patsient vastas: pigem jah

Kiisisime kas arsti poolt Teile piihendatud aeg oli piisav?
23 patsienti vastas : jah, alati
4 patsienti vastas: pigem jah

15. Muud mérkused mis patsiendid olid mérkinud:
Viga ideaalne ja hea arstikeskus

Hiisti meeldivad inimesed
Minu raviarst on tore ja igati meeldiv inimene



